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1 - Introducéo

A Céamara Municipal de Alter do Chdo (CMAC) como 6érgao da Administracao
Local apresenta a necessidade de deter um cédigo de ética e de conduta.

1.1 - Missao

A missao do Municipio de Alter do Chao é promover a qualidade de vida do/as
habitantes, através da definicdo de estratégias e linhas orientadoras para o
desenvolvimento social, econdmico, educacional, cultural, habitacional,
seguranca, trabalho, ambiente, desporto e lazer, no respeito pela dignidade da
pessoa.

1.2 - Visao

O Municipio orienta a sua ac¢do no sentido de promover e dinamizar o seu
territério aos varios niveis, primando pela aplicacdo sustentavel dos seus
recursos.

E no estrito e rigoroso cumprimento desta linha de principios e valores que se
estabelece o relacionamento entre a CMAC e a/os cidadd/os interessada/os nas
suas decisoes.

2 - Objeto

O presente Codigo de Etica e de Conduta (Cddigo) € um documento de
referéncia com os principios e as linhas de orientacdo em matéria de ética e
conduta profissional para o/as funcionarios/as da CMAC e pretende reunir num
documento Unico as normas gerais e especiais sempre validas no plano interno
e externo.

O Cadigo visa, igualmente, dar a conhecer a/ao cidadéd/ao o grau de exigéncia
interna adotado pela CMAC, clarificando as normas éticas que determinam a
atuacdo e comportamento dos seus funcionéarios e funcionarias.
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3 - Ambito de aplicacéo

O presente Caodigo aplica-se aos funcionarios e funcionarias da CMAC e
funcionario/as de empresas exteriores a exercer fungcbes na CMAC
independentemente do vinculo ou posi¢ao hierarquica que ocupem, ou prestem
servi¢o nas suas instalagdes ou fora destas.

4 - Principios gerais
Principio de legalidade

O/As funcionarios/as da CMAC no desempenho das suas fung@es e atividades
estdo exclusivamente ao servico do interesse publico, subordinado/as a
Constituicao e a Lei, devendo ter sempre uma conduta responsavel e ética.

Todo/as o/as funcionério/as que mantenham algum laco juridico/laboral com a
CMAC devem observar e respeitar os diversos principios da Carta Etica da
Administracdo Publica Portuguesa.

Segundo a Carta Etica da Administracdo Publica, o/as seus/suas funcionario/as
encontram-se ao servico exclusivo da comunidade e dal/os cidada/os,
prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses particulares ou de

grupo.
Assim devem observar os seguintes principios:
Principio do servigo publico

O/As funcionério/as encontram-se ao servi¢o exclusivo da comunidade e da/os
cidadd/os, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os interesses
particulares ou de grupo.

Principio da justica e imparcialidade

Pagina 3|14



ALTERDOCHAO Cddigo de Etica e Conduta

O/As funcionario/as devem tratar de forma justa e imparcial todos e todas as
cidadé/os, atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio daigualdade

O/As funcionario/as ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo ou
cidadd em funcéo da sua ascendéncia, sexo, raca, lingua, conviccdes politicas,
ideoldgicas ou religiosas, situacdo economica ou condi¢cao social.

Principio da igualdade de género

Os funcionérios e funcionarias devem promover, através da sua atuacdo, o
principio da igualdade de género, em todos os dominios de acdo do Municipio,
quer internamente quer com o exterior.

Entende-se por igualdade de género que homens e mulheres devem ser livres
para fazerem as suas escolhas e desenvolver as suas capacidades pessoais
sem a interferéncia ou limitacdo de esteredtipos/preconceitos. Todas as
responsabilidades, direitos e oportunidades devem ser concedidas igualmente
para todos os géneros, sem haver qualquer tipo de restricdo baseada no facto
de determinada pessoa ter nascido com o sexo masculino ou feminino.

A integracdo da perspetiva de género € uma das competéncias previstas no
Regime Juridico das Autarquias Locais, pelo que foi criada em Alter do Chao a
figura do/a Conselheiro/a Local para a Igualdade, cabendo-lhe a funcdo de
acompanhar e dinamizar a implementacao das politicas locais, para a cidadania
e a igualdade de género. Neste sentido, todos os funcionarios e funcionarias,
bem como municipes, podem recorrer a orientacdo e solicitar a intervengéo do/a
Conselheiro/a.

Principio da proporcionalidade

O/As funcionérios/as, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos
cidadaos e cidadas o indispensavel a realizacéo da atividade administrativa.

Principio da colaboracéo e boa-fé

O/As funcionarios/as, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com a/os
cidadé@/os, segundo o principio de boa-fé, tendo em vista a realizacdo do
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interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na realizacdo da
atividade administrativa.

Principio da informacao e qualidade

O/As funcionarios/as devem prestar informacgdes e/ou esclarecimentos de forma
clara, simples, cortés e rapida.

Principio da lealdade

O/As funcionarios/as, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal,
solidaria e cooperante.

Principio da integridade

O/As funcionarios/as regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de
integridade de carater.

Principio da competéncia e responsabilidade

O/As funcionéarios/as agem de forma responsavel e competente, dedicada e
critica, empenhando-se na valorizacao profissional.

A qualidade do desempenho do/as funcionarios/as e o respeito de todo/as e em
particular do individual no cumprimento destes principios da Carta Etica da
Funcdo Publica é um indicador da qualidade de qualquer sociedade
democrética.

A CMAC assume ainda para o interior da sua Instituicdo e na sua relacdo com o
exterior, outros valores necessarios para o bom desenvolvimento das suas
funcdes, que se destacam no presente momento:

Valores fundamentais
Servigo publico;
Legalidade;
Neutralidade;
Responsabilidade;
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Competéncia;
Integridade.

e ainda Outros Valores Eticos usados no desempenho da atividade profissional,
nomeadamente:

N&o discriminacao

O/As funcionarios/as da CMAC nao devem praticar qualquer tipo de
diferenciacédo, designadamente baseados na raca, sexo, idade, incapacidade
fisica, preferéncia sexual, opinides politicas, ideias filoséficas ou convicgbes
religiosas no ambito do exercicio das suas func¢des, estando todo/as no mesmo
patamar de igualdade de oportunidades. Devem o/as mesmo/as demonstrar
compreensao e respeito mutuo, quer com pessoas singulares e coletivas de
direito publico ou privado, quer com os servicos da administracao direta, indireta
e autonoma do Estado.

Imparcialidade e independéncia

O/As funcionarios/as da CMAC, no ambito das suas funcdes, devem reger-se
por critérios de imparcialidade e independéncia, abstendo-se de qualquer acdo
arbitraria que prejudique a/os cidada/os, evitando qualquer tratamento
preferencial. Devem igualmente, recusar beneficios diretos ou indiretos que
possam ser interpretados como influéncia na leitura, tratamento e interpretacao
dos dados e factos a que tém acesso no ambito do exercicio das suas funcdes.

Perseveranca e objetividade

O/As funcionarios/as das CMAC devem contribuir com firmeza e objetividade na
determinacdo de facto, refletindo percecbes honestas e tecnicamente bem
fundamentadas com evidéncias materiais necessarias em tempo util e oportuno
e com discricdo comportamental, no &mbito do exercicio das suas fun¢des.

Cortesia e eficiéncia

O/As funcionarios/as da CMAC devem cumprir com zelo, cortesia, eficacia e
responsabilidade todas as tarefas que lhe forem atribuidas, comportando-se de

Pagina 6|14



ALTERDOCHAO Cddigo de Etica e Conduta

forma a manter e reforcar a confianca da/o cidada/o, contribuindo ainda para o
bom funcionamento e boa imagem da CMAC, no exercicio das suas funcdes.

Logica e rigor

O/As funcionarios/as da CMAC devem interpretar os factos sempre com légica
e rigor, expondo-os de forma clara e simples a todo/as e nunca de forma
hermética, no @mbito do exercicio das suas funcoes.

Zelo confidencialidade e sigilo

O/As funcionarios/as da CMAC devem lidar com todo/as o/as intervenientes nos
diferentes procedimentos de forma zelosa, de modo a néo ferir suscetibilidades,
mantendo a confidencialidade e sigilo de informacdo de todos os factos que
tenham conhecimento no exercicio das suas func¢Bes. Nao devem emitir
comentarios que possam desvirtuar a verdade ou sua legitima procura, atuando
com reserva quanto a informacao protegida por lei ou regulamentacao interna.
O exercicio de quaisquer outras atividades remuneradas externas pelo/as
colaboradores/as da CMAC requer autorizacdo prévia por parte da
Administracéo, tendo esta que analisar eventuais incompatibilidades.

5 - Relacdes internas

No ambito das relagdes internas, é imprescindivel prevenir e combater qualquer
pratica de assédio no trabalho, bem como estabelecer linhas de orientacdo em
matéria de ética e conduta profissional para todo/as os colaboradores/as e
trabalhadores/as que exercem funcdes ou atividades profissionais na CMAC,
com o objetivo claro de consolidar os principios que se desejam servir de
referéncia ao perfil ético do/as seus/suas trabalhadores/as e que devem
constituir critérios de conduta profissional a observar. Devera ainda ficar
assegurada a responsabilizacdo e o compromisso dos agentes que, ho ambito
da atividade da organizacdo, promovem a consolidacdo continua do referido
perfil e carater ético que subjaz a atuacdo dos seus/suas colaboradores/as e
trabalhadores/as nas relacdes internas.
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5.1 - Conceitos, normas e critérios a observar nas relagdes internas

a) Assédio € todo o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em
fator de discriminacgéo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio
emprego, trabalho ou formacéo profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de |lhe criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

b) Assédio sexual é todo o comportamento indesejado de carater sexual, sob
forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de |Ihe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

c) A prética de assédio é expressamente proibida;

d) O direito a reserva da intimidade da vida privada deve ser respeitado
escrupulosamente;

e) Nao séo toleradas quaisquer formas de assédio moral, econémico, sexual ou
outro, bem como comportamentos intimidativos, hostis ou ofensivos;

f) E proibido, no local de trabalho, o acesso a quaisquer calendarios, literatura,
posters ou quaisquer materiais com conteudos de natureza sexual;

g) E proibido, no local de trabalho, o acesso a sites pornograficos ou utilizacdo
inapropriada de correio eletrénico para envio de mensagens com contetdos de
natureza sexual.

5.2 - Denuncia por assédio

a) Qualquer trabalhador/a, vitima de assédio, devera proceder a apresentacao
de uma participacdo junto do/a Responsavel do Departamento de Recursos
Humanos;

b) O formulério eletrénico da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT),
para queixas do setor privado, encontra-se disponivel um formulério para
pedidos de intervencdo da ACT, que pode ser preenchido e entregue
pessoalmente nos servigcos, enviado por correio ou por e-mail, tendo por
referéncia a morada do local de trabalho;

Pagina 8| 14



ALTERDOCHAO Cddigo de Etica e Conduta

c) A Inspecdo-Geral de Financas (IGF) disponibiliza enderecos eletronicos
proprios para receber queixas de assédio em contexto laboral no setor publico;

d) Os sites das entidades referidas em a) e b) fornecem informacgéo sobre como
identificar praticas de assédio, bem como medidas de prevencéo e reacdo a
situacdes de assédio;

e) O conhecimento da pratica de qualquer comportamento que seja suscetivel
de consubstanciar assédio e/ou assédio sexual dara origem a instauracao do
competente procedimento disciplinar e criminal, nos casos legalmente previstos.

5.3 - Protecao do/a denunciante

a) O/A denunciante e as testemunhas que aquele/a indique estéo protegidos/as
nos termos do Coddigo de Trabalho, ndo podendo ser sancionado/a
disciplinarmente (exceto se a sua atuacao consubstanciar a pratica de dolo) com
base em declaracdes ou factos constantes dos autos de processo, judicial ou
contraordenacional, desencadeado por assédio até decisao final transitada em
julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao contraditorio;

b) Presume-se abusivo o despedimento ou outra sanc¢éo aplicada alegadamente
para punir uma infracdo, quando tenha lugar até um ano apos a denuncia de
assédio, para além do que o Cddigo de Trabalho ja previa para exercicio de
direitos em matéria de igualdade e ndo discriminacao;

c) A pratica de assédio denunciada a autoridade inspetiva na area laboral,
praticado pelo/a empregador/a (ou representante) constitui justa causa de
resolucdo do contrato pelo/a trabalhador/a, juntamente com outros
comportamentos do/a empregador/a que se traduzam em ofensa a integridade
fisica ou moral, liberdade, honra ou dignidade do/a trabalhador/a.

5.4 - Reparagdao

a) A pratica de assédio constitui contraordenac¢ado muito grave, sem prejuizo da
eventual responsabilidade penal prevista nos termos da lei e confere a vitima o
direito a indemnizacdo por danos patrimoniais e ndo patrimoniais, nos termos
gerais de direito;
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b) A reparacao dos danos emergentes de doencas profissionais que resultem da
pratica de assédio € da responsabilidade do/a empregador/a, sendo o
pagamento da reparacéo feito pela CGA/SS que fica sub-rogada nos direitos do
trabalhador/a, na medida dos pagamentos efetuados, acrescidos de juros de
mora vincendos;

c) Relativamente a responsabilidade civil, aplicar-se-a o que vier a ser publicado
quanto a matéria da indemnizagdo por danos patrimoniais e nao patrimoniais
resultantes do assédio;

d) O/A trabalhador(a) vitima de assédio podera receber aconselhamento
especializado junto do Gabinete de Accéo Social, devendo para efeito comunicar
tal pretensdo a CMAC.

6 - Principios béasicos
6.1 - Parametros de conduta
6.1.1 - Atendimento

Os servicos e organismos da Administracdo Publica estdo ao servico da/o
cidadé/o e devem orientar a sua acéo de acordo com os principios da qualidade,
da protecdo da confiangca, da comunicacdo eficaz e transparente, da
simplicidade, da responsabilidade e da gestdo participativa, tendo em vista:

a) Garantir que a sua atividade se orienta para a satisfacdo das necessidades
da/os cidadé/os e seja assegurada a audicdo da/os mesma/os como forma de
melhorar os métodos e procedimentos;

b) Aprofundar a confianga na/os cidadé/os, valorizando as suas declaracoes e
dispensando comprovativos, sem prejuizo de penalizacdo do/as infratores/as;

c) Assegurar uma comunicacéo eficaz e transparente, através da divulgagéo das
suas atividades, das formalidades exigidas, do acesso a informacgdo, da
cordialidade do relacionamento, bem como do recurso a novas tecnologias;

d) Privilegiar a opcao pelos procedimentos mais simples, comodos, expeditos e

econdmicos;
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e) Adotar procedimentos que garantam a sua eficacia e a assuncao de
responsabilidades por parte do/as funcionérios/as;

f) Adotar métodos de trabalho em equipa, promovendo a comunicagéo interna e
a cooperacao intersetorial, desenvolvendo a motivacao do/as funcionario/as para
o esforco conjunto de melhorar os servicos e compartilhar os riscos e
responsabilidades.

6.2 - Sigilo profissional

O/As funcionario/as estdo obrigado/as ao dever de sigilo profissional nos termos
legais, nomeadamente sao obrigado/as a guardar sigilo dos factos cujo
conhecimento seja adquirido pelo exercicio das suas funcdes e ndo possam ser
divulgados nos termos legais.

6.3 - Utilizacdo dos recursos da CMAC

Os equipamentos e instalacdes da CMAC s6é podem ser utilizados para uso
profissional, e o/as funcionarios/as devem respeitar e proteger o patriménio da
instituicdo e ndo permitir a utilizacdo por terceiros das suas instalacdes. Os/As
funcionarios/as da CMAC devem, igualmente, no exercicio da sua atividade,
adotar todas as medidas adequadas e justificadas no sentido de limitar os custos
e despesas, a fim de permitir o uso mais eficiente dos recursos disponiveis.

7 - Disposigoes finais
7.1 - Publicidade do cédigo de ética e de conduta

O presente Codigo sera disponibilizado no site do Municipio e por comunicacéo
interna.

7.2 - Contributo dos trabalhadores na aplicacdo deste Codigo

A adequada aplicacdo do presente Cédigo de Etica e de Conduta depende,
primordialmente, do profissionalismo, consciéncia e capacidade de
discernimento do/as funcionarios/as no que diz respeito a adesdo dos principios
e critérios nele estabelecidos, assegurando o seu integral cumprimento.
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7.3 - Acompanhamento da aplicacdo do Codigo

A Comisséo de Etica e Conduta cuja composicédo € designada por deliberagéo
do Executivo da CMAC sera a entidade responsavel pela implementacdo e
acompanhamento do presente Cddigo e pela sua interpretacéo e esclarecimento
de davidas. E ainda responséavel por zelar pelo seu cumprimento e por resolver
qualquer questdo relacionada com o seu incumprimento, tomando as
providéncias que considere adequadas.

Qualquer cidadd/o podera dirigir-se & Comisséo de Etica e Conduta a fim de
solicitar quaisquer esclarecimentos perante uma situagdo concreta, apresentar
reclamacdo ou denunciar qualquer outra situacdo irregular que possa
alegadamente ser passivel de constituir uma violagdo das normas constantes
deste Codigo de Etica e de Conduta.

Os contactos da Comissdo de Etica e conduta, bem como o nome e contactos
do/as membros desta Comissdo, serdo divulgado/as a todo/as ol/as
funcionario/as através dos meios de comunicacao disponiveis.

A violacao ou inobservancia das normas gerais de conduta refletidas no presente
Cadigo de Etica e de Conduta, constitui infracéo disciplinar punivel nos termos
dos regulamentos em vigor.

7.4 - Composicdo da comissao de ética e conduta

A Comisséo de Etica e Conduta, serd composta pelo membro do Executivo que
tenha a cargo o pelouro dos Recursos Humanos, o responsavel dos Recursos
Humanos e pelo Chefe da UOFAGECD.

Endereco da comisséo de ética e conduta:
Comisséo de Etica e Conduta da Camara Municipal de Alter do Chao
Largo do Municipio, n°2

7440-026 Alter do Chao
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comissaoeticaeconduta@cm-alter-chao.pt
Endereco do/a conselheiro/a local para a Igualdade:

igualdadeconselheira@cm-alter-chao.pt

7.5 Entrada em Vigor e Revisdes

O presente Cbdigo de Conduta entra em vigor no dia da publicitacdo da sua
aprovacao pela Camara Municipal.

A necessidade de revisao ou aperfeicoamento do presente Cadigo sera avaliada
anualmente, ou com outra periodicidade que seja considerada adequada ou
necessaria.

7.6 - Referéncias

Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia;
Carta Etica da Administracdo Publica;

Cddigo do Trabalho;

Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril;

Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas;

Quadro de referéncia do estatuto das conselheiras e dos conselheiros locais para
a igualdade

Recomendacao de 23 de abril de 1998, do Conselho da OCDE;

Regime de Acesso aos Documentos Administrativos (Lei n.° 46/2007, de 24 de
agosto);

Regime da Responsabilidade Civil Extracontratual do Estado (Lei n.° 67/2007,
de 31 de dezembro);

Regulamento 2016/679, de 27 de abril do Parlamento Europeu e do Conselho;
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7.7 - Siglas
Camara Municipal de Alter do Chao - CMAC

Cadigo de Etica e Conduta - Codigo
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